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JugendAmtsElternBeirat Miinster

Ehrenamt mit Herz.
Fir Kinder. Von Eltern.
Umfrage fiir Eltern / Sommer 2026

Einleitung

Angesichts aktuell hoher Lebenshaltungskosten wollten wir den Munsteraner Eltern von
Kita-Kindern die Moglichkeit geben sich zu den Themen Kosten und Betreuungsqualitat
in Kindertageseinrichtungen zu aul3ern. Daher haben wir Uber einen Zeitraum von 14
Tagen eine stadtweite, anonyme Online-Umfrage im September 2026 durchgefuhrt.
Besonders erfreulich war eine rege Teilnahme, sowie viele spannende Gedanken und
Meinungen Uber unseren in der Umfrage enthaltenen Kummerkasten.

Im Folgenden werden die Ergebnisse auszugsweise veroffentlicht.
Munster, 13.10.2026

JAEB Munster 2025/2026
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Angesichts aktuell hoher Lebenshaltungskosten wollten wir den Münsteraner Eltern von Kita-Kindern die Möglichkeit geben sich zu den Themen Kosten und Betreuungsqualität in Kindertageseinrichtungen zu äußern. Daher haben wir über einen Zeitraum von 14 Tagen eine stadtweite, anonyme Online-Umfrage im September 2026 durchgeführt. Besonders erfreulich war eine rege Teilnahme, sowie viele spannende Gedanken und Meinungen über unseren in der Umfrage enthaltenen Kummerkasten.  

Im Folgenden werden die Ergebnisse auszugsweise veröffentlicht.

Münster, 13.10.2026

JAEB Münster 2025/2026

timliebig
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\Wie zufrieden seid ihr aktuell in eurer Kita?

50%
34%
10%
5% 2%
-

Sehr Zufrieden Zufrieden Neutral / Weder noch Unzufrieden Sehr Unzufrieden



timliebig


Ly
JugendAmtsElternBeirat Minster
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\Welche Herausforderungen betreffen euch aktuell?

® 20% Personalmangel

® 10% Notbetreuung
® 4%  Weg zurKita/ Verkehr
8% ® 6% Mittagessen
® 18% Elternbeitrage / Kosten
6%  Vorschularbeit / Schulvorbereitung
\ ® 8% Konflikte in derKita
18%

® 10% Bauliche Mdngel / Renovierungen

® 3% KitaschlieBung / Trageraufgabe

® 8% Kita-Ferien / SchlieBungszeiten

® 9% Anderes (Kummerkasten am Ende)
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JugendAmtsElternBeirat Minster
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Die Kita-Beitrage werden fur die meisten Eltern vermutlich steigen. Schon gehort?

59%

1%

Ja/Habe davon gehért Nein / Das wusste ich nicht
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JugendAmtsElternBeirat Minster
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Wie findet ihr eine Erhéhung der Elternbeitrége fur Kitas?

80%

17%
3%

Gut / Richtig Neutral / Weil3 nicht Schlecht / Falsch
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Beirat Minster

Umfrage fiir Eltern / Sommer 2026

Fand in letzter Zeit hdufig Notbetreuung in eurer Kita statt?

43%
36%

21%

Ja, leider haufig Ja, aber nur selten Nein
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JugendAmtsElternBeirat Miinster

Wie zufrieden seid inr aktuell mit eurem Kita-Mittagessen?

47%

26%
19%

8%

Sehr Zufrieden Zufrieden Neutral / Weder noch Unzufrieden Sehr Unzufrieden
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Ehrenamt mit Herz.
Fir Kinder. Von Eltern.
Umfrage fir Eltern / Sommer 2026

Elternbeitrage /

Kosten

Kummerkasten! \Nas bewegt euch Eltern aktuell? Sagt es uns!

Die hohen Kosten im Monat als Elternbeitrag
und dazu leider haufige SchiieBtage und
Stufenplan. Wir zahlen ein Haufen Geld flr
etwas auf das wir uns nicht verlassen kénnen

Dass es keine Rickzahlung mehr geben soll,
wenn Kinder aufgrund von Personalmangel nicht
in der Kita betreut werden soll. Das ist politisch
eine Schweinerei.

Elternbeirage, Notbetreuung, Geschwisterbonus

Kita Beitrage dirfen nicht steigen!

Keine Erhéhung der Kita-Beitrage! Die Stadt
Minster solite nicht die Eltern von Kita-Kindern
gegen sich aufbringen. Sonst kommen wir
demonstrieren!

Mir bereitet die langfristige Finanzierung Sorgen

Meine Frau und ich gehen beide arbeiten.
Warum sollen wir hohere Kita-Beitrage
hinnehmen? Durch BSO/Grinen wird das Leben
langsam unbezahlbar. Danke fUr nichts!

Generelle Sorge um die Zukunft unserer Kinder
(Klimakrise, Kriege (Ukraine, Naher Osten),
steigende Kosten (Inflation, Mietpreise, sonstige
Preise)) —> friedliche &sichere Zukunft fir
unsere Kinder?

Leider scheint es das der Politik
Kinderbetreuung vollig egal ist. Die Belastung
der Elternist enorm.

Als alleinerziehende Studentin konnte ich wegen
fehlender Kita-Hilfe weder studieren noch
arbeiten. Ersparnisse aufgebraucht, Gesundheit
geschadigt, Hilfen verspatet. Nun Kitawechsel,
Zukunft ungewiss

Alles wird teuer, wie sollen Fomilien das alles
leisten?

Sehr hohe kita GebUhren

Eine Erhdhung der Elternbeitrage in Minster
darf es nicht geben. Das Leben ist so schon
teuer genug geworden.

Die Politik klrzt immer in den sozialen Bereichen.
Unsere Kinder sind unsere Zukunft. Beitragsfreie
Jahre sollen gekurzt werden. Mitter sollen
arbeiten gehen uns Kinder erziehen. Ferien und
Urloub

Keine Erhéhung der Elternbeitrage in Munster!
Kitas sollten grundsatzlich immer kostenlos sein.

Wir finden es unfair, dass mal wieder die Kosten
fur Familien steigen werden. Minster hat schon
hohe Kitabeitrége und bald noch mehr? In
Mdinster werden bald keine Familien mehr
bleiben..

Kostet zu viel
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Personalmangel /

Notbetreuung

Kummerkasten! \Vas bewegt euch Eltern aktuell? Sagt es uns!

Haufiger Personaiwechsel da gute Mitorbeiter
die Kita veriassen. Den Erzicherinnen fehit es an
Zelt sich um jedes Kind 2u kimmem. Zu viele
ouffalige Kinder fordern die Erzieherinnen
herous.

Personaimangel Personalwechsel

1. Vertretungskraft in Gruppe hat Engewdhnung
gemacht - ist nun schon krank. 2. Seit 4 Wochen
In der Kita, schon Gruppenschliessungen 3,
Personalmanget Kind hat den kompletten Tog
die selbe Windel an

Nicht mehr die Sicherheit 2u haben, dass das
Kind auf jeden Fall zur Kita kann, wg kurzfristiger
Notbetrewung

Naoch longer Phase der Personalinot ist Personal
am Limit und oft krank. Trotz rechnerischer
Uberbesetzung ist es im Altog eine gerade
ousreichende Basetzung

Leider Personalmangel und zu wenig
angepasste Nohrung fur Kinder mit zoldokie

Sehr sehr zufrieden mit dem Personal und der
Qualitt Leider aber immer wieder schlieBzeiten,
cher abholen etc wel schiissel nicht passt.
Sobald einer krank Ist choos

Die Kita ist viel zu oft zu und die Stodt dos Lond
unternimmt nichts.

Wenn die Umfrage letztes Johr gemacht wurde,

ware andere Ergebnisse gegeben Letztes Johe

war reine Katastrophe mit Personalmangel Aber
ich bin mit der Erzieherinnen meines Sohnes sehr
ufrieden.

Haufige Personalwechsel

Es gibt ein deutiches Gefdlle zwischen
Einrichtungen Wir hatten eine Kito mit 4
Fochkraften und jetzt mit einer Fochkraft. Das ist
2u wenig, um douerhaft ein gualtatives Angebot
sicher zu stellen.

Flr Soziales gbt's leider 2u wenig Geld. Die
Erziehertnnen geben alles, sind aber nur
Menschen und dirfen dann ouch Mol ousfallen.
Leider gibt's 2u wenig Mittel fir eine stirkare
Personcldecke.

Gonz tolle und nette Erzieher. Leider zu viele
Ausfalle dieses Johr beim DRK. Da muss ein
anderer Personalschiussel her. Sobald jemand
und Urloub ist und dann jemand noch krank wird,
wird @5 eng.

Notbetreuung,
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Zufriedenheit

Kummerkasten! \Vas bewegt euch Eltern aktuell? Sagt es uns!

Ich bin sehr 2ufrieden mit unserer Kita.

Bin rundum 2ufrieden

Insgesamt eigentiich dlles okay

Alles gut, keine Probleme

Aktuell sehr 2ufrieden, grod erst gestartet

bei uns aktuel olles top

Sehr sehr viel, nur keider gibt @5 keine Gesprache

ERleminitiative bedeutet sehr viel Engogement -
manchmal mehr als man geben kann..

Ubergang in neue Kita hat seitens der aiten Kita
toll funktioniert, e Kinder wurden gut
vorbereitet Leider wor das Ankommen in der
neuen Kita nicht so wie erhofft und die
Erzieherinnen Gberfordert.

- fehlende Angebote in der Kita -
Gruppenzusammensetzung unpassend (Alter
und Geschlechter) - Kita Gestaltung va.
Aussengestaltung vermachidssigt - Trager
intransparent

Aufgaben der Erzieher ouf den Schultern der
Eltermn( zb Kitofeste wie st mortin). Dos
vergraulen von tollen engogierten Familien da
ouf keine Wunsche eingegangen wird u
Geschwister werden ausgegrenzt

Ubergang in neue Kita hat seitens der alten Kita
toll funitionlert, die Kinder wurden gut
vorbereitet Lekder war das Ankommen In der
neuen Kita nicht so wie erhofft und die
Eraeherinnen Uberfordert

Zu wenig angebote auBerhalb der Kita,
Ausflige etc

Betreuungslicke fir Vorschukindem am Ende
des Kitajohres

Personalmangel (Troder Stadt), viele
Springerkrafte, blockierte Stellen durch
Langzeit-Erkrankte, Kinder leiden durch standg
fremdes Personal, frihkindliche Bildung leidet
stark, nur noch Verwoheung
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Zufriedenheit


JugendAmtsElternBeirat Miinster

Umfrage fiir Eltern / Sommer 2026

Die eigene Kita wird, trotz einiger Belastungen, uberwiegend postiv erlebt

Hohere Elternbeitrage stol3en auf eine klare Ablehnung. Viele Eltern hatten
von einer moglichen Erhohung noch nichts gehort

Personalmangel, Notbetreuung und Elternbeitrage sind fur die Eltern in
Munster oft grol3e Herausforderungen

Das Mittagessen schmeckt den meisten Kindern
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Fazit
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Die eigene Kita wird, trotz einiger Belastungen, überwiegend postiv erlebt

Höhere Elternbeiträge stoßen auf eine klare Ablehnung. Viele Eltern hatten von einer möglichen Erhöhung noch nichts gehört

Personalmangel, Notbetreuung und Elternbeiträge sind für die Eltern in Münster oft große Herausforderungen

Das Mittagessen schmeckt den meisten Kindern 




JugendAmtsElternBeirat Miinster

JugendAmtsElternBeirat Munster

Ehrenamt mit Herz.
Fur Kinder. Von Eltern.

Besuche uns gerne auch auf Instagram

https://www.instagram.com/jaeb muenster/



